7.
8.
9

10.

Domande Prova Orale - OSS

Il candidato indichi correttamente la definizione di sanificazione — sanitizzazione / disinfezione —
disinfestazione.

Che cosa s’intende per sanificazione — sanitizzazione / disinfezione.

Il candidato indichi correttamente da cosa € composta l'unita del paziente e come si procede al suo
ripristino giornaliero e alla dimissione del paziente.

Il candidato indichi correttamente come si procede per la somministrazione dell’aerosol terapia ad un
paziente portatore di sondino naso-gastrico.

Ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nella procedura per la somministrazione dell’aerosol terapia.

Il candidato indichi correttamente cosa si intende per lavoro multiprofessionale e multidisciplinare e
quali obiettivi si prefigge.

Ruolo dell'Operatore Socio Sanitario all’interno dell’équipe multiprofessionale e multidisciplinare.

Il candidato indichi correttamente cosa significa la sigla P.A.l. e ne illustri la metodologia.
Responsabilita dell’Operatore Socio Sanitario nel collaborare all’attuazione del Piano Assistenziale
Individualizzato.

Il candidato indichi correttamente la definizione di detergente, disinfettante e antisettico e ne illustri i

principali campi di applicazione.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.
33.

34.

35.

Criteri di utilizzo di detergente, disinfettante e antisettico in Sala Operatoria.

Il candidato indichi correttamente come si procede per la corretta esecuzione dell’igiene intima, in un
paziente di sesso maschile portatore di catetere vescicale.

Il candidato indichi correttamente come si procede per la preparazione del materiale occorrente per
l'igiene intima del paziente allettato.

Il candidato indichi come si procede per la corretta esecuzione dell’igiene intima in una paziente di
sesso femminile portatore di catetere vescicale.

Il candidato indichi correttamente come si procede per l'igiene intima del paziente incontinente
allettato con pannolone.

Il candidato indichi le fasi di sanificazione e sanitizzazione dei ferri chirurgici usati presso un’unita
operativa di degenza, fino all'invio degli stessi alla centrale di sterilizzazione.

Procedura di sanificazione e sanitizzazione dei ferri chirurgici dopo I'utilizzo e prima dellinvio alla
centrale di sterilizzazione.

Il candidato indichi come si procede correttamente al cambio della biancheria in un letto occupato.

Il candidato indichi come si procede correttamente al cambio della biancheria del paziente e del letto
dopo I'evacuazione.

Il candidato indichi come si procede per la rilevazione della temperatura corporea: principi scientifici
— strumenti di rilevazione — tecniche in uso.

Ruolo e responsabilita dell’Operatore Socio Sanitario nella rilevazione della temperatura corporea.

Il candidato indichi come si procede per il corretto smaltimento dei rifiuti all’interno di una struttura
ospedaliera, differenziandone la tipologia.

Modalita di smaltimento dei rifiuti all'interno di una unita operativa di degenza ospedaliera.

Il candidato indichi correttamente come si procede per il corretto smaltimento della biancheria
sporca all'interno di una struttura ospedaliera.

Modalita di raccolta della biancheria sporca del letto di un paziente in isolamento.

Modalita di raccolta della biancheria sporca del letto di un paziente che presenta un’infezione da
Alert Organism dopo l'igiene.

Il candidato individui i piu comuni ausili utilizzati per aiutare la persona allettata a mantenere una
corretta postura, indicandone le motivazioni scientifiche.

Il candidato individui i piu comuni ausili utilizzati per mobilizzare la persona dal letto alla carrozzina,
indicandone le motivazioni scientifiche.

Il candidato illustri la tecnica della rilevazione del valore glicemico attraverso I'utilizzo del gluco-test.
Ruolo e responsabilita del’Operatore Socio Sanitario nella rilevazione del valore glicemico
attraverso I'utilizzo del gluco-test.

Il candidato indichi correttamente che cosa significa il termine BLS, il campo di applicazione e i
principali obiettivi.

Il candidato indichi correttamente le fasi del BLS e illustri la sostanziale differenza con il BLSD.

La cura del piede nella persona diabetica: il candidato illustri i principali obiettivi, le motivazioni
scientifiche e le azioni prioritarie da svolgere e/o da presidiare nel processo assistenziale.

Ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nell’assistenza al paziente diabetico, e in particolare le azioni
prioritarie da svolgere e/o da presidiare nella cura del piede.

Ruolo e funzioni dell’'Operatore Socio Sanitario nell’aiuto al paziente per I'assunzione della terapia
orale.
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65.

66.

67.

68.

69.

Il candidato indichi le azioni prioritarie da svolgere e/ o da presidiare durante I'assunzione della
terapia orale del paziente.

Il candidato descriva la tecnica di rilevazione della pressione arteriosa, ne indichi la base scientifica,
i valori normali e i principali fattori che possono alterare i valori.

Il candidato indichi il materiale occorrente e la procedura per la rilevazione della pressione arteriosa.
Il candidato indichi correttamente cosa si intende per parametri vitali e quali sono i valori da
considerarsi nella norma.

Modalita di rilevazione dei principali parametri vitali.

Il candidato indichi la tecnica al fine di soddisfare il bisogno di eliminazione, in una persona allettata
con un buon grado di collaborazione.

Tecniche e posture finalizzate al bisogno di eliminazione del paziente allettato.

La figura del’Operatore Socio Sanitario: excursus storico sulle figure di supporto e ragioni
istituzionali di tale profilo.

Istituzione, sviluppo ed evoluzione della figura di supporto in ambito sociale e sanitario.

Il candidato indichi le azioni e i presidi maggiormente utilizzati nella pratica assistenziale in una
persona di sesso maschile con incontinenza urinaria.

Il candidato indichi le azioni e i presidi maggiormente utilizzati nella pratica assistenziale in una
persona di sesso femminile con incontinenza urinaria.

Il candidato indichi le azioni prioritarie da svolgere e/ o da presidiare durante I'assistenza alla
persona con incontinenza urinaria.

Il candidato indichi la classificazione della lesione da pressione e i principali rischi a cui pud andare
incontro la persona.

Il candidato indichi cosa s’intende con la sigla LDP ed illustri la classificazione.

Prevenzione primaria e secondaria delle lesioni da pressione.

Il candidato indichi correttamente la tecnica per lo spostamento dal letto alla carrozzina di una
persona emiplegica destra.

Il candidato indichi la procedura corretta con le azioni prioritarie da svolgere e/ o da presidiare per la
mobilizzazione di una persona emiplegica destra dalla carrozzina al letto.

Il candidato indichi la procedura corretta con le azioni prioritarie da svolgere e/ o da presidiare per la
mobilizzazione di una persona emiplegica sinistra dalla carrozzina al letto.

Il candidato indichi correttamente la tecnica per lo spostamento dal letto alla carrozzina di una
persona emiplegica sinistra.

Il candidato indichi le principali azioni da svolgere e/o presidiare per soddisfare il bisogno di
alimentazione del paziente.

Il candidato indichi correttamente come si procede al rifacimento del letto occupato da una persona
con ferita addominale chirurgica recente.

Il candidato indichi la corretta procedura da adottare durante il rifacimento del letto occupato da una
persona allettata portatrice di stomia addominale.

Il candidato indichi la corretta procedura da adottare durante il rifacimento del letto occupato da una
persona allettata dopo intervento chirurgico di endoprotesi femorale.

Il candidato indichi correttamente il comportamento da tenere e le azioni da attuare in caso di
improvvisa agitazione della persona assistita.

Il candidato indichi come si procede nell’inserimento della padella ad una persona allettata.

Il candidato indichi come si procede nell'inserimento della padella ad una persona allettata in stanza
con altro paziente.

Il candidato indichi come si procede nell'inserimento della padella ad una persona allettata dopo
intervento chirurgico alladdome.

Il candidato illustri il processo assistenziale da adottare durante il pasto ad una persona affetta da
disfagia.

Il candidato illustri il processo assistenziale da adottare durante il pasto ad una persona non
vedente.

Il candidato illustri il processo assistenziale da adottare durante il pasto ad una persona affetta da
demenza.

Il candidato indichi correttamente come si predispongono gli arredi e gli ausili utili ad una persona
affetta da emiparesi.

Il candidato indichi quali sono gli accorgimenti da adottare durante 'assistenza all’alimentazione alla
persona affetta da emiplegia

Il candidato indichi quali sono gli accorgimenti da adottare e ausili da utilizzare durante la
deambulazione della persona affetta da emiplegia destra.

Il candidato indichi quali sono gli accorgimenti da adottare e ausili da utilizzare durante la
deambulazione della persona affetta da emiplegia sinistra.



70. 1l bisogno di riposare / dormire: il candidato indichi le azioni dirette (sulla persona) e indirette
(sullambiente circostante) che ritiene di adottare al fine di favorire il riposo — sonno della persona
assistita.

71. lgiene del cavo orale: il candidato indichi la tecnica da adottare in una persona alettata in
trattamento con Ossigeno terapia con maschera del Venturi.

72. 1l candidato indichi il materiale occorrente e la tecnica corretta da applicare per l'igiene del cavo
orale.

73. Medicazione a piatto: il candidato indichi correttamente la tecnica.

74. 1l candidato indichi il materiale occorrente e la tecnica corretta da adottare per I'esecuzione di una
medicazione a piatto.

75. Il candidato indichi correttamente cosa si intende per etica professionale e su quali principi si basa.

76. Il profilo professionale dell’Operatore Socio Sanitario: descrizione e finalita.

77. La Conferenza Stato Regioni del 22 Febbraio 2001 ha definito il profilo professionale dell’Operatore
Socio Sanitario: il candidato ne illustri le principali attivita e responsabilita.

78. Quando ¢ stato istituito il profilo professionale del’Operatore Socio Sanitario? Quali sono le sue
principali attivita e responsabilita.

79. La preparazione del letto della persona che deve essere sottoposta ad intervento chirurgico: il
candidato indichi alcune considerazioni di carattere generale e specifiche in relazione alle piu
comuni specialita chirurgiche.

80. La preparazione della persona che deve essere sottoposta ad intervento chirurgico: il candidato
indichi alcune considerazioni di carattere generale e specifiche in relazione alle piu comuni specialita
chirurgiche.

81. Il ruolo dell’Operatore Socio Sanitario all'interno di un blocco operatorio centralizzato.

82. Il candidato indichi le principali attivita e responsabilita dell’Operatore Socio Sanitario all'interno della
Sala Operatoria.

83. Il candidato indichi correttamente come si procede all'igiene del naso in una persona portatrice di
sondino naso-gastrico.

84. Il ruolo dell'Operatore Socio Sanitario allinterno di una struttura riabilitativa psichiatrica con
particolare riferimento alle attivita di vita quotidiana dell’'ospite.

85. Il candidato indichi correttamente come si procede all'igiene del cavo orale in una persona con
protesi dentaria.

86. Il candidato indichi il materiale e la tecnica corretta per I'esecuzione dell’igiene del cavo orale alla
persona con protesi dentaria parziale.

87. La fase di somministrazione del pasto: modalita procedurali e relativi principi da osservare.

88. Il candidato indichi la modalita procedurale da adottare durante la distribuzione e la
somministrazione del pasto ai pazienti.

89. Il candidato indichi la modalita procedurale da adottare durante la somministrazione del pasto al
paziente allettato.

90. Il candidato indichi la tecnica di igiene alla persona portatrice di colostomia.

91. Il candidato indichi il materiale occorrente e la tecnica corretta di igiene alla persona portatrice di
ileostomia.

92. Il candidato indichi correttamente come si procede alla preparazione della salma prima del trasporto
alla camera mortuaria.

93. Competenze dell’Operatore Socio Sanitario nella preparazione della salma.

94. L’assistenza della persona al proprio domicilio: che cosa cambia nel ruolo e nelle funzioni
dell'Operatore Socio Sanitario.

95. Ruolo e funzioni dell'Operatore Socio Sanitario nell’ambito dell’assistenza domiciliare.

96. Il candidato indichi correttamente alcuni tipi di dieta mettendoli in relazione a principali patologie e/o
a situazioni particolari della persona assistita e a seguito di preparazioni di esami specifici.

97. Il candidato illustri il tipo di dieta indicata per un paziente affetto da insufficienza renale cronica.

98. Il candidato illustri il tipo di dieta indicata per un paziente affetto da diabete.

99. |l candidato illustri il tipo di dieta indicata per un paziente che deve essere sottoposto a colonscopia.

100. Il candidato indichi correttamente alcuni sistemi di conservazione degli alimenti e alcuni
metodi di cottura.

101. Il candidato indichi correttamente come procedere alla preparazione della persona e
dell’ambiente prima della somministrazione dei pasti.

102. Il candidato indichi come procedere al riordino della persona e dellambiente dopo la
somministrazione dei pasti.

103. Il candidato indichi correttamente la definizione della parola geriatria e le piu comuni

patologie geriatriche.
104. D.P.1.: il candidato indichi la definizione, i principali e il loro corretto utilizzo.



105. Il candidato definisca casa s’intende per DPI e illustri in quali attivita vengono utilizzati.

106. Il candidato spieghi cosa sono i DPI e a cosa servono.

107. Il candidato indichi correttamente 'importanza del lavaggio delle mani e la classificazione.

108. Il candidato indichi correttamente la tecnica di esecuzione del lavaggio sociale delle mani.

109. Il candidato indichi correttamente la tecnica di esecuzione del lavaggio antisettico delle mani.

110. Il candidato indichi correttamente la tecnica di esecuzione del lavaggio chirurgico delle mani.

111. Il candidato definisca correttamente il concetto di sterilita e i principali metodi di
sterilizzazione.

112. Il candidato illustri le diverse fasi del processo di sterilizzazione.

113. Il candidato indichi quali sono i DPI da utilizzare durante la sanificazione dei ferri chirurgici e
definisca la motivazione scientifica.

114. Il candidato indichi correttamente le vie di trasmissione delle malattie infettive.

115. Il candidato indichi correttamente le vie di trasmissione dell’Epatite C e definisca quali sono
le precauzioni standard da utilizzare.

116. Il candidato indichi correttamente le vie di trasmissione del HIV e definisca quali sono le
precauzioni standard da utilizzare.

117. Il candidato indichi quali sono le precauzioni standard da utilizzare in caso di paziente affetto
da TBC.

118. Il candidato indichi quali sono le precauzioni standard da utilizzare in caso di paziente che
presenta un’infezione da Alert Organism.

119. Il candidato indichi quali sono le misure di isolamento da adottare durante la degenza di un
paziente con infezione da Alert Organism.

120. Il candidato indichi le fasi di adattamento ad una diagnosi di malattia terminale.

121. Il candidato indichi correttamente come dovrebbe essere un ospedale a “misura di bambino”.

122. Definizione/i del concetto di salute e disabilita.

123. Il candidato definisca correttamente i concetti di salute e di malattia.

124. Dipartimento di salute mentale: finalita, strutture assistenziali afferenti e ruolo dell’'Operatore
Socio Sanitario allinterno dell’area dipartimentale.

125. Il ruolo dell’Operatore Socio Sanitario all'interno dell’équipe del centro diurno per pazienti
psichiatrici.

126. Il candidato indichi correttamente la tecnica di igiene del viso in un paziente totalmente
dipendente.

127. Il candidato indichi il materiale e la tecnica di esecuzione della pulizia del viso del paziente
completamente dipendente.

128. Il candidato indichi correttamente la tecnica di igiene delle mani in un paziente totalmente
dipendente ricoverato in Hospice.

129. Il candido indichi cosa si intende con il termine Hospice e quale ruolo ha I'Operatore Socio
Sanitario al suo interno.

130. Il candidato indichi il materiale e la tecnica di esecuzione della pulizia delle mani del paziente
completamente dipendente ricoverato in Geriatria.

131. Il candidato indichi la tecnica del bagno a letto ed eventuali ausili di supporto.

132. Il candidato indichi la tecnica del bagno completo ed eventuali ausili di supporto al paziente
tetraplegico.

133. Il candidato indichi le misure di prevenzione delle infezioni urinarie in una persona portatrice
di catetere vescicale.

134. Infezioni urinarie: illustrare le misure di prevenzione.

135. Il candidato indichi quali sono i caratteri delle feci da osservare e le modalita operative da
adottare.

136. Il candidato indichi quali sono i caratteri delle urine da osservare.

137. Il candidato indichi quali sono i caratteri degli escreati da osservare e modalita operative da
adottare.

138. Il candidato indichi quali sono i caratteri degli escreati da osservare e modalita operative da
adottare.

139. Il candidato indichi quali sono le modalita operative da adottare in caso di emesi.

140. Il candidato indichi le misure precauzionali in caso di paziente con nausea e vomito.

141. Il candidato indichi quali sono le modalita operative da adottare in caso di ematemesi.

142. Il candidato indichi le tecniche di vestizione da adottare in una persona emiplegica.

143. Il candidato indichi le tecniche di vestizione da adottare in una persona paraplegica.

144. Il candidato indichi le tecniche di vestizione da adottare in una persona tetraplegica.

145. La cura del piede: tecnica di igiene, elementi da osservare in modo scrupoloso e la tecnica

del taglio delle unghie.



146. Igiene degli occhi: il candidato descriva la tecnica e le relative motivazioni scientifiche.

147. Il candidato indichi il materiale da utilizzare e la tecnica di esecuzione dell'igiene degli occhi
al paziente in stato comatoso.

148. Il candidato indichi il materiale da utilizzare e la tecnica di esecuzione dell’igiene degli occhi
al paziente geriatrico completamente dipendente.

149. Il candidato indichi come procedere all’aiuto di una persona affetta da emiplegia per il
lavaggio delle mani e del viso.

150. Il candidato indichi i metodi di sterilizzazione maggiormente utilizzati in ambito ospedaliero.

151. Il candidato indichi le caratteristiche di un disinfettante e gli elementi scientifici che stanno
alla base dell’utilizzo.

152. Modalita di disinfezione di apparecchi elettromedicali contaminati: il candidato indichi quale
tipologia di disinfettante utilizza e definisca la motivazione scientifica.

153. La sanificazione & una misura di prevenzione delle infezioni: il candidato indichi la modalita
operativa da utilizzare e definisca la motivazione scientifica.

154. Il candidato indichi da cosa sono costituiti gli effetti letterecci e quali devono essere i loro
requisiti.

155. Il candidato indichi correttamente la tecnica di rifacimento del letto (esecuzione con 2
operatori).

156. Le azioni da svolgere in autonomia da parte dell’'operatore socio sanitario al fine di evitare |l
disorientamento del paziente all'interno di una struttura di ricovero.

157. Il candidato indichi la/e tecnica/e per il corretto posizionamento della padella e le azioni da
pianificare dopo I'evacuazione.

158. Alimentazione della persona: principi scientifici del processo di digestione, elementi di base
al fine di favorire il processo digestivo della persona e le azioni correlate.

159. Finalita di una corretta idratazione della persona assistita e modalita per garantire
un’adeguata idratazione.

160. Principi scientifici relativi alla mobilizzazione della persona assistita e azioni operative da
adottare da parte del'Operatore Socio Sanitario.

161. Principi scientifici relativi alla mobilizzazione passiva della persona assistita e azioni
operative da adottare da parte dell’Operatore Socio Sanitario.

162. Sindrome da immobilizzazione: definizione, azioni per la prevenzione e conseguenze per la
persona assistita.

163. Il ruolo dell’operatore Socio sanitario nella prevenzione della sindrome da immobilizzazione.

164. Il candidato indichi quali sono le posture fondamentali da far assumere alla persona nel
proprio letto.

165. Il candidato indichi le modalita procedurali che intende adottare nella rilevazione della
temperatura corporea in un paziente in stato confusionale.

166. La Legge n°833 del 23.12.1978: finalita, scopo e principi ispiratori.

167. Il candidato, relativamente all’istituzione del Servizio Sanitario Nazionale nel nostro paese,
indichi le tappe fondamentali.

168. Il candidato indichi gli interventi multifattoriali di prevenzione delle cadute.

169. Il candidato indichi la tecnica di trasferimento di una persona completamente dipendente dal
letto alla barella (manovra eseguita da 3 operatori).

170. Il candidato elenchi e argomenti i principali diritti e doveri di un dipendente pubblico.

171. Il candidato indichi la tecnica al fine di assistere la persona durante la deambulazione senza
ausili e gli elementi da presidiare / osservare.

172. Il candidato illustri le principali strutture che compongono la rete dei servizi rivolti all’anziano
e le relazioni tra di esse.

173. Il candidato indichi quali sono i problemi principali che deve affrontare un bambino in
ospedale.

174. Il candidato illustri la differenza tra il termine “curare” e “prendersi cura” relativamente ad una
persona ricoverata in Hospice.

175. Il candidato illustri la tecnica di rilevazione della frequenza cardiaca.

176. Il candidato indichi a quali possibili fasi va incontro la persona a cui viene diagnosticata una
malattia con prognosi infausta.

177. Il candidato indichi la tecnica e le azioni che mette in atto al fine di comunicare con persone
portatrici di deficit visivi e uditivi.

178. Il candidato indichi che cosa comporta, dal punto di vista fisico - psichico, 'ospedalizzazione

per una persona anziana, indicando anche i possibili rischi a cui va incontro.



179. Il candidato elenchi i principali fattori che contribuiscono alla prevenzione delle cadute
accidentali in ambito ospedaliero.

180. Il candidato indichi da cosa deriva il rischio infettivo e le principali azioni da adottare al fine di
ridurlo in ambiente ospedaliero.

181. Il candidato elenchi le azioni che puo svolgere in autonomia al fine di prevenire le cadute e
ne argomenti le motivazioni.

182. Il candidato indichi quali sono i veicoli di trasmissione di un’infezione.

183. Il ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nel processo di accoglienza di un paziente ricoverato
d'urgenza:

184. Il candidato indichi quali sono le possibili vie di eliminazione dei micro organismi nel corpo
umano, rapportandole alle piu comuni patologie infettive conosciute.

185. Il candidato indichi quali sono le vie di penetrazione dei micro organismi.

186. Il ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nel processo di accoglienza di un paziente ricoverato
in regime di elezione.

187. Il candidato descriva i principali veicoli e vettori correlati alla trasmissione delle malattie
infettive.

188. Il candidato indichi quali sono le modalita di trasmissioni dei microorganismi.

189. La tutela della salute dei lavoratori: elementi legislativi e considerazioni del candidato
inerenti alla prevenzione delle principali cause d’infortunio in ambito sanitario.

190. Il candidato indichi le principali responsabilita, individuate dal Decreto Legislativo 81/2008,
per il datore di lavoro e per il lavoratore.

191. L’assistenza al paziente con emottisi di competenza dell’Operatore Socio Sanitario.

192. Il candidato indichi le finalita e lo scopo del Servizio di Assistenza Domiciliare e il ruolo
dell'Operatore Socio Sanitario all'interno.

193. Il candidato indichi come viene effettuata la misurazione del peso e dell'altezza di una
persona allettata e per quali ragioni € importante conoscere il dato con esattezza.

194. Il candidato indichi quali sono le vie naturali di somministrazione di terapie.

195. Il candidato indichi il processo assistenziale da attivare per una persona affetta da
polmonite.

196. Il candidato indichi il processo assistenziale da attivare per una persona affetta da Bronco-
pneumopatia. Cronica Ostruttiva.

197. Il candidato indichi quali sono le patologie principali dominanti oggi nel nostro paese e le
ricadute sulle diverse strutture assistenziali.

198. Il candidato elenchi le piu comuni e frequenti patologie croniche invalidanti e, sinteticamente,
ne indichi il processo assistenziale.

199. Il candidato indichi che cosa si intende per microclima, gli elementi che lo compongono e
come agisce sul benessere della persona.

200. La temperatura, 'umidita, la ventilazione e l'illuminazione sono elementi fondamentale per il

benessere di una persona allinterno di un ambiente confinato: I'associazione di questi fattori che
cosa compongono e come i singoli fattori agiscono sul benessere della persona.

201. Il candidato indichi a quali precisi requisiti deve rispondere la divisa degli operatori.

202. Il candidato indichi come viene programmata la sanificazione nelle zone a basso e alto
rischio, indicando i fattori che vengono variati per le zone sopra indicate.

203. Il candidato indichi i principi generali per un corretto uso dei disinfettanti.

204. Il candidato elenchi le principali caratteristiche che deve possedere la divisa dell'operatore
sanitario.

205. Il candidato indichi le azioni di controllo da adottare prima del’uso del materiale sterile
contenuto in container e in busta steri-drape.

206. Il candidato indichi alcune misure di prevenzione per gli incidenti domestici piu comuni in
presenza di bambini o anziani.

207. Il candidato indichi la tecnica di igiene delle orecchie.

208. Il candidato indichi come si procede per il lavaggio dei capelli in una persona allettata.

209. Il candidato descriva le finalita della tricotomia e la tecnica di esecuzione.

210. Principi etici e deontologici di un operatore sanitario.

211. Il candidato descriva le norme di igiene da osservare durante la distribuzione del vitto, nel
rispetto delle comuni norme del sistema H.A.C.C.P.

212. Il candidato indichi quali particolari attenzioni deve adottare durante le procedure di
mobilizzazione di una persona.

218. Interventi informativi — educativi che I'Operatore Socio Sanitario attua in autonomia per la

prevenzione degli incidenti domestici.



214. Il candidato indichi che cosa si intende per mobilizzazione, le principali forme, le motivazioni
scientifiche correlate alla necessita di mobilizzare una persona allettata.

215. Il candidato indichi alcuni principi fondamentali di auto-protezione e comportamentali da
attuare in caso di incendio.

216. Il candidato indichi le finalita dell’'Unita di Valutazione Geriatrica, le figure professionali che la
compongono ¢ le possibili ricadute nell’operativita dell’'operatore socio sanitario.
217. Il candidato descriva l'importanza nella persona anziano della valutazione dello stato
funzionale, indicando gli aspetti principali oggetto di valutazione e con quali strumenti si effettua.
218. Il candidato indichi i nomi di alcuni apparecchi medicali di semplice uso e la loro gestione
con particolare riguardo al funzionamento, manutenzione ordinaria, pulizia e utilizzo.

219. Il processo assistenziale al paziente con rialzo febbrile.

220. Il piano di attivitda giornaliero dellOperatore Socio Sanitario: il candidato fornisca la
definizione e le finalita all'interno dell’'unita operativa.

221. Il candidato indichi alcuni disturbi del comportamento alimentare e alcuni fattori che possono
influenzare 'alimentazione.

222. L’'osservazione del paziente: il candidato illustri i pit comuni segni di allarme che possono
preannunciare una fase di malessere / scompenso.

223. La qualita percepita: il candidato illustri con proprie parole il significato, ambiti di indagine
con alcuni esempi operativi al fine di adottare eventuali interventi migliorativi.

224. Il candidato indichi le fasi relative al trattamento dei ferri chirurgici usati dopo aver effettuato
una medicazione a piatto.

225. Il candidato indichi genericamente i sintomi e i segni di una frattura.

226. Il candidato descriva le tecniche di misurazione della pressione arteriosa.

227. Il candidato indichi i valori pressori normali relativamente alla pressione arteriosa e indichi da
quali fattori viene influenzata.

228. Il candidato descriva le tecniche di misurazione della temperatura corporea.

229. Il candidato descriva le tecniche di misurazione della frequenza cardiaca.

230. Il candidato descriva le tecniche di misurazione del peso corporeo.

231. Lavoro di gruppo: il candidato indichi il significato all'interno di un contesto operativo.

232. Il candidato descriva le principali macro azioni nell’assistenza al paziente morente.

233. Il candidato descriva le principali macro azioni nell’assistenza al malato terminale.

234. Il candidato elenchi i principali problemi del malato terminale e descriva il comportamento
assistenziale.

235. Il candidato descriva gli obiettivi e le finalita della scheda di monitoraggio dell’alvo.

236. Il candidato tracci le sostanziali evoluzioni intercorse a riguardo delle figure assistenziali di
supporto.

237. Il candidato argomenti il significato della formazione continua rivolta al proprio specifico
professionale.

238. Il candidato indichi le pit comuni alterazioni delle funzioni intestinali.

239. Il candidato descriva come si postura una persona allettata portatore di protesi d’anca.

240. Elementi istitutivi dello specifico professionale dell’Operatore Socio Sanitario.

241. Il candidato elenchi le principali anomalie all’attivita respiratoria del paziente e indichi i fattori
che possono modificate I'attivita respiratoria.

242. Il candidato indichi la tecnica corretta da utilizzare per ligiene delle orecchie al paziente
portatore di apparecchio acustico.

243. Il candidato indichi quali sono gli aspetti importanti da rilevare per la prevenzione delle
cadute.

244, Il candidato indichi quali sono gli aspetti importanti da rilevare per l'uso corretto della
contenzione.

245. Quali sono i fattori dal punto di vista fisiologico che possono condizionare I'alimentazione.

246. Il candidato descriva come si procede all’aiuto alla deambulazione di una persona con
diverso grado di mobilita.

247. Interventi educativi che I'Operatore Socio Sanitario attua al domicilio dell’'utente al fine di
prevenire errori di assunzione della terapia.

248. Interventi educativi che I'Operatore Socio Sanitario attua al domicilio dell’utente al fine di
prevenire cadute accidentali.

249. Il candidato descriva le finalita del piano di attivita quotidiano presente allinterno dell’Unita
Operativa.

250. Ruolo e funzioni dell'Operatore Socio Sanitario nella formazione degli studenti del corso di
qualifica.

251. Il candidato descriva quali parti del corpo sono maggiormente a rischio di lesione da

pressione in un paziente allettato in posizione supina.



252. Il candidato descriva quali parti del corpo sono maggiormente a rischio di lesione da
pressione in un paziente allettato in posizione laterale.

253. Il candidato descriva quali parti del corpo sono maggiormente a rischio di lesione da
pressione in un paziente allettato in posizione fetale.

254. Il candidato descriva l'importanza di promuovere un’igiene adeguata in un paziente
parzialmente dipendente.

255. Il candidato descriva il significato del termine dispnea e ne illustri le principali caratteristiche.

256. Il candidato descriva come procedere nello spostamento di una persona dalla posizione
supina alla posizione laterale.

257. Il candidato descriva la tecnica corretta di rianimazione cardio polmonare focalizzandosi
sulle principali fasi di valutazione dell’assenza di attivita cardiaca.

258. Il candidato descriva le principali azioni da mettere in atto in caso di crisi epilettica.

259. Il candidato descriva gli interventi educativi che I'Operatore Socio Sanitario rivolge all’'utente
in ambiente domestico relativamente alla deambulazione.

260. Il candidato descriva il significato di bisogno e lo correli al proprio specifico professionale.

261. Il candidato descriva il significato di empatia.

262. Il candidato indichi quale comportamento adottare nella relazione con i famigliari dell’utente.

263. Il metodo di risoluzione dei problemi: il candidato descriva la metodologia correlandola
all’attivita quotidiana di assistenza.

264. Il candidato descriva quali attivita mette in atto durante I'assistenza al paziente che accede
al Pronto Soccorso con crisi di panico.

265. Trattamento Sanitario Obbligatorio: il candidato descriva le finalita e le modalita operative.

266. Il candidato descriva il processo assistenziale da adottare in una persona con iperpiressia.

267. Il candidato descriva i metodi piu comuni per favorire la circolarita delle informazioni socio
assistenziali degli assistiti.

268. Il candidato descriva i metodi pit comuni per favorire la circolarita delle informazioni
organizzativo - gestionali.

269. Il candidato descriva il significato di obiezione di coscienza e in quali ambiti si attua.

270. Il candidato descriva i principali ruoli presenti all’interno di un’équipe sanitaria.

271. Le fasi del decorso della febbre e relative azioni assistenziali.

272. Il controllo sistematico delle scadenze: compiti del’Operatore Socio Sanitario, finalita e
possibili strumenti di registrazione.

273. Il candidato descriva come si procede al rifacimento del letto occupato.

274. Il candidato descriva la tecnica inerente l'igiene del cavo orale.

275. Il candidato descriva gli interventi assistenziali che attua in autonomia per facilitare la
respirazione ad una persona dispnoica.

276. Il candidato descriva le tecniche del lavaggio delle mani.

277. Il candidato descriva il significato di ausili e in quali ambiti vengono utilizzati.

278. Definizione di infezione nosocomiale e descrizione delle cause e concause.

279. Decreto Legislativo n°81 del 2008: le responsabilita dell'operatore socio sanitario.

280. Il candidato descriva le manovre da attuare al fine di prevenire il rischio di lesioni da decubito
in una persona costretta a letto e non autosufficiente.

281. Il candidato descriva la procedura di medicazione a piatto ed il materiale da predisporre.

282. Il candidato descriva la tecnica di lavaggio antisettico delle mani.

283. Il candidato descriva la giusta distanza terapeutica nella relazione d’aiuto.

284. Il candidato indichi gli obblighi generali del datore di lavoro al fine di tutelare la sicurezza dei
lavoratori.

285. La comunicazione non verbale: il candidato descriva il significato e come questa puo
interagire nel rapporto operatore — paziente.

286. Il candidato indichi il corretto smaltimento della biancheria sporca.

287. Il candidato indichi le azioni da adottare in caso di pediculosi di un paziente.

288. Il candidato indichi le azioni procedurali da adottare in caso di infestazioni da scabbia.

289. Il candidato indichi il corretto smaltimento dei rifiuti prodotti a seguito di una medicazione non
infetta.

290. Il candidato indichi come procedere per il controllo della temperatura in una persona anziana
febbricitante e disorientato.

291. Pianificazione Assistenziale: ruolo del’Operatore Socio Sanitario nel processo
documentativo.

292. Il candidato descriva la tecnica inerente l'aiuto all’assunzione della terapia orale in un

paziente non collaborante.



298. Il candidato indichi come si esegue ligiene intima in una persona portatore di catetere
vescicale e di drenaggio addominale.

294. Il candidato descriva i metodi per la rilevazione della temperatura corporea e le sostanziali
differenze in termini di gradi centigradi.

295. Il candidato indichi come prevenire l'insorgenza di infezioni in una persona portatore di
catetere vescicale ed indichi 'importanza del controllo della diuresi.

296. Il candidato indichi come procedere nell’effettuare ligiene del viso e delle mani in una
persona trattata chirurgicamente il giorno precedente per colelitiasi.

297. Il lavoro d’equipe: il candidato ne indichi il significato all'interno di un reparto di medicina
riabilitativa.

298. Il candidato indichi il modo corretto per posturare una persona anziana e allettata,
favorendone il riposo notturno.
299. L’evoluzione della formazione delle figure di supporto assistenziale: da Addetto
all’assistenza di Base e/o Operatore Tecnico addetto all’assistenza a Operatore Socio Sanitario.
300. Il candidato indichi come assistere una persona durante l'alzata dopo un intervento
chirurgico addominale.

301. Il candidato descriva cosa significa la sigla P.A.l. e 'importanza che ricopre per I'assistenza
ad una persona.

302. La metodologia di elaborazione di un Piano Assistenziale Individuale.

3083. Il candidato indichi la procedura per un corretto stoccaggio del materiale sterilizzato.

304. L’assistenza ad una persona con difficolta alla masticazione: interventi svolti in autonomia

dall'Operatore Socio Sanitario.

305. Il candidato indichi come procede all’applicazione dellossigeno terapia e le azioni
assistenziali da pianificare.

306. Responsabilita dell’Operatore Socio Sanitario nel processo assistenziale alla persona con
Ossigeno Terapia.

307. Il candidato indichi come procedere nella tecnica di applicazione di impacchi caldi e freddi.

308. Il candidato indichi come procedere per il riordino delle attrezzature sanitarie.

309. Il candidato descriva I'importanza della divisa e come mantenerla in ordine.

310. Il candidato indichi come effettua e in quali circostanze effettua il lavaggio sociale delle mani.

311. Il candidato descriva la tecnica del lavaggio antisettico delle mani e le procedure per le quali
si effettua.

312. Il candidato indichi in significato del termine “responsabilita” e lo argomenti con alcuni

esempi operativi.

313. Il candidato descriva le modalitd di preparazione del materiale e dellambiente per
'assunzione del pasto da effettuare per un paziente parzialmente dipendente e costretto a letto.

314. Il candidato indichi le metodologie di trasporto in sicurezza del materiale biologico.

315. Il segreto professionale: il candidato ne illustri gli elementi portanti e indichi sinteticamente
alcuni casi di impunibilita in caso di rivelazione.

316. Ruolo e compiti dell’Operatore Socio Sanitario al fine di rispettare la privacy dell’utente
ricoverato.
317. Colpa e Dolo: il candidato indichi la differenza dei due termini e ponga alcuni esempi

operativi in relazione all’attivita professionale.

318. L’accreditamento delle strutture sanitarie e socio sanitarie: risvolti nell'operativita in relazione
all’utente.



319. Il candidato descriva la tecnica di esecuzione di una medicazione piatta di una ferita

asettica.
320. Il candidato descriva come si eseguono piccole medicazioni o il cambio di queste.
321. Il candidato descriva quando e come utilizzare i guanti.
322. Il candidato descriva come procedere al cambio del sistema di raccolta delle feci in una

persona autosufficiente portatore di stoma.

328. Il candidato descriva come prevenire il rischio di cadute in una persona anziana
autosulfficiente.

324. Interventi di educazione sanitaria in una persona affetta da diabete: il ruolo dell’operatore
SOcCio sanitario.

325. Il candidato descriva come procedere alla composizione della salma.

326. Il candidato descriva le finalita del triage e in quali funzioni I'Operatore Socio Sanitario
collabora con I'operatore infermieristico.

327. Il significato di percorsi puliti e percorsi sporchi all'interno di una sala operatoria.

328. Il ruolo e i principali compiti dell’Operatore Socio Sanitario allinterno di una Piastra
Operatoria.

329. Il candidato descriva come procedere nella rilevazione dei parametri vitali.

330. La responsabilita penale, civile e amministrativa dell'operatore socio sanitario.

331. La responsabilita disciplinare: il candidato ne indichi i sostanziali contenuti e possibili risvolti

nella sua attivita lavorativa.

332. Il candidato descriva la procedura da adottare per il processo di sterilizzazione di presidi
sanitari.

333. Il posizionamento della persona sul letto operatorio: ruolo e compiti del’Operatore Socio
Sanitario.

334. Il candidato descriva come procede nell’aiuto al bisogno di eliminazione in una persona

anziana costretta a letto.
335. Il candidato descriva la tecnica di rilevazione della pressione arteriosa.

336. Il candidato indichi le principali figure professionali presenti all'interno di un servizio
psichiatrico e ne illustri sommariamente il ruolo.

337. Parametri vitali della persona: classificazione e valori di norma
338. Il candidato descriva come procede al rifornimento del magazzino di reparto.
339. Il candidato elenchi le principali alterazione della minzione e ne indichi le sostanziali

differenziazioni.
340. Il candidato descriva come procede al riordino del carrello delle medicazioni.

341. La rete delle cure palliative: finalita, strutture organizzative afferenti e ruolo dell’operatore
socio sanitario.

342. Il candidato indichi i principali ausili e il materiale contenuto in un carrello per le cure
igieniche.



343. Il candidato descriva la mobilizzazione segmentale.

344. Il candidato descriva quali rischi comporta un prolungato allettamento e le azioni per
prevenirli.

345. Il candidato descriva gli elementi da osservare per il controllo del piede diabetico.

346. Processo di disinfezione e disinfestazione: definizione e principali metodi utilizzati.

347. Il processo di sanificazione e sanitizzazione: definizione e principali metodi utilizzati.

348. Il candidato indichi i principali mezzi di sterilizzazione di natura fisica che potrebbe adottare

allinterno di un contesto operativo.

349. Il candidato indichi il corretto uso dei disinfettanti.

350. Il candidato indichi il corretto modo di conservazione dei disinfettanti.

351. Buolo e principali azioni del’Operatore Socio Sanitario nella predisposizione dell’'ordine di
magazzino.

352. Il processo assistenziale alla persona in caso di vomito.

358. Ruolo e principali azioni nella predisposizione del materiale in giacenza presso il magazzino
di reparto.

354. Il candidato indichi i principali strumenti e presidi necessari per le medicazioni chirurgiche.

355. L’armadio dei prodotti pericolosi e dei veleni all'interno dell’'unita operativa: caratteristiche e

ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nella gestione quotidiana.

356. Il candidato descriva come effettua una medicazione di una ferita chirurgica (semplice), ne
indichi i principi e le procedure di detersione.

357. Il candidato descriva come effettua la raccolta delle feci, delle urine e dell’escreato per scopi
diagnostici.

358. Il candidato descriva le modalita piu comuni di trasmissione delle malattie infettive.

359. Ruolo e funzioni dell'Operatore Socio Sanitario nel ridurre il disorientamento di un paziente
allingresso.

360. Demenza senile: il candidato illustri gli elementi portanti del processo assistenziale.

361. Il candidato descriva il concetto di aree ad alto — medio - basso rischio infettivo.

362. Il candidato descriva il concetto di disinfezione ad alto livello — livello intermedio — basso
livello.

363. Il candidato descriva i metodi di sterilizzazione maggiormente utilizzati in ambito ospedaliero.

364. Il candidato indichi i principali ruoli e macrofunzioni del’Operatore Socio Sanitario all’interno

di un Servizio di Emodialisi
365. Il candidato indichi quali sono le precauzioni universali.

366. Il candidato indichi quali precauzioni attuare per la prevenzione di malattie trasmissibili per
via aerea — a contatto diretto — a contatto indiretto.

367. Il candidato indichi i principali ruoli e macrofunzioni del’Operatore Socio Sanitario all’interno
di un Servizio di Pronto Soccorso.



368. Il candidato indichi i principali ruoli e macrofunzioni dell’Operatore Socio Sanitario all’interno
di un Blocco Operatorio.

369. Il candidato indichi gli aspetti medico-legali riguardanti la contenzione.

370. Il candidato indichi quale ¢ il profilo professionale dell’'operatore socio sanitario.

371. Il candidato indichi come si ottiene un costante controllo del microclima.

372. Interventi educativi che [I'Operatore Socio Sanitario pud attuare in autonomia nella

prevenzione dell’insufficienza renale cronica.
373. Il candidato descriva quali sono gli elementi che compongono l'unita’ del paziente.

374. Il candidato indichi alcune norme comportamentali da attivare nel rifacimento letti al fine di
prevenire la diffusione dei microrganismi.

375. Il ruolo e le macrofunzioni dell’Operatore Socio Sanitario nella gestione di un paziente in
trattamento con dialisi peritoneale.

376. Il candidato indichi in che cosa consiste I'alimentazione in una persona con problemi di
insufficienza renale cronica.

377. Il candidato indichi l'attivitd di supporto dell'operatore socio sanitario da effettuare in
collaborazione allinfermiere per la gestione dell’armadio farmaceutico.

378. Il candidato indichi che cosa significa lavorare in equipe e che vantaggio porta alla persona
assistita.

379. Controllo e sorveglianza del paziente con disorientamento spazio — temporale: interventi che
I'Operatore Socio Sanitario effettua in autonomia.

380. Ruolo e funzioni dellOperatore Socio Sanitario all'interno di una struttura territoriale di
riabilitazione psichiatrica.

381. Il candidato indichi quali sono le principali funzioni indicate nel profilo dell’operatore socio
sanitario.

382. La funzione assistenziale che I'Operatore Socio Sanitario attua nei confronti di una paziente
con sindrome da immunodeficienza acquisita.

383. Il candidato indichi quali sono i bisogni fondamentali della persona.

384. Il candidato indichi quali sono i principali presidi da utilizzarsi per la movimentazione
manuale dei carichi.

385. Il candidato spieghi il ruolo del’OSS nel bisogno di alimentazione e idratazione.

386. Il candidato indichi in che cosa consiste e il ruolo dell’OSS nella gestione della dieta liquida o
semiliquida.

387. La fase di accoglienza dell'utente all’interno di una struttura di degenza: il candidato indichi

le funzioni principali e le possibili figure coinvolte.

388. Il candidato indichi la tecnica di approccio e di supporto assistenziale ad una persona in crisi
epilettica.

389. Il candidato indichi quali precauzioni usare nell’alzare una persona dopo un lungo periodo di
allettamento.

390. Il candidato indichi quali sono le figure professionali previste per la realizzazione del piano
personalizzato.



391. Problematiche a cui va incontro la persona anziana durante la fase di ospedalizzazione e/o
istituzionalizzazione.

392. Il candidato indichi i tipi di confezionamento usati per i dispositivi da sottoporre a
sterilizzazione.

398. Il candidato indichi i principali mezzi di sterilizzazione maggiormente utilizzati nell’ambito
ospedaliero.
394. Il candidato indichi quali sono i test obbligatori ogni giorno prima dell’utilizzo dell’autoclave al

fine di garantire la sicurezza del processo.
395. Il candidato indichi che cosa & e a cosa serve I'Unita di Valutazione Geriatrica

396. Il candidato indichi come procede alla preparazione di un paziente che sara sottoposto ad
intervento di appendicectomia.

397. Il candidato illustri la tecnica di esecuzione della tricotomia.

398. Il candidato indichi come si procede all’attivita del bagno a letto.

399. Il candidato indichi come procede alla tecnica del gluco-test in un paziente autosufficiente.

400. Il candidato indichi come effettua la somministrazione del pasto ad un paziente totalmente
dipendente.

401. Il candidato indichi come puo effettuare la funzione di tutor nei confronti dei tirocinanti del

corso per Operatore Socio Sanitario.

402. Il candidato descriva come procede per smaltire i rifiuti di vetro e taglienti.

403. Il candidato indichi la tecnica corretta di smaltimento dei rifiuti infetti e taglienti.

404. Il candidato indichi le attivita da mettere in atto per la gestione del paziente nell’ambito
domiciliare.

405. Il candidato indichi il comportamento da adottare in caso di infortunio a rischio infettivo da

contaminazione della cute.

406. Il candidato indichi come si appresta a comunicare con un paziente non vedente.

407. Il candidato indichi quali sono le modalita da adottare durante I'assistenza a un paziente non
vedente.

408. Il candidato indichi quali sono le modalita da adottare durante I'assistenza a un paziente non
udente.

409. Il candidato indichi come si appresta a comunicare con un paziente non udente.

410. Il candidato indichi quali sono le forme di comunicazione che ognuno di noi usa.

411. Il candidato indichi cosa sono le infezioni ospedaliere.

412. Il candidato definisca il significato di infezione ospedaliera e ne illustri alcuni esempi
significativi.

413. Il candidato indichi le finalita del primo soccorso.

414, Il candidato indichi la tecnica corretta necessaria di primo soccorso.

415. Il candidato indichi quando una persona € da considerarsi cosciente.



416. Il candidato indichi in caso di primo soccorso quali sono segni e sintomi di una frattura.

417. Il candidato indichi in caso di primo soccorso come effettuare il trattamento di emergenza.
418. Il candidato indichi in quale situazione si rende necessaria la rianimazione cardiopolmonare.
419. Il candidato indichi i bagni terapeutici a che cosa sono finalizzati.

420. Il candidato indichi che azioni attua al fine di rispettare la privacy del paziente.

421. Il candidato descriva come preparare la stanza da bagno e che cosa serve per soddisfare il

paziente in questa operazione.

422. Che cosa s’intende per microclima e perché contribuisce al benessere della persona.

423. Quali rifiuti sono considerati “speciali” in ambito ospedaliero e come sono smaltiti.

424, Le infezioni ospedaliere: cosa sono e come fare per prevenirle.

425. Il clima degli ambienti confinati: caratteristiche favorenti il benessere della persona.

426. La gestione dei rifiuti “speciali” in ambito sanitario.

427. Le precauzioni standard da adottare per ridurre il rischio di trasmissione di malattie da

microrganismi patogeni.

428. Il candidato indichi che cosa si intende per precauzioni standard e ne illustri la loro
importanza e 'ambito di applicazione.

429. Che cosa s’intende per decontaminazione e quando va effettuata.

430. Il candidato indichi la tecnica corretta di decontaminazione dello strumentario chirurgico.
431. Quali sono i dispositivi di protezione individuale e quando ¢ indicato il loro utilizzo.

432. Il candidato indichi cosa si intende per dispositivo di protezione individuale e ne illustri la loro

importanza e 'ambito di applicazione.

433. Fonti e veicoli di contagio in ambiente sanitario.

434. Il candidato indichi quali sono le possibili fonti di contagio sono presenti in ambito sanitario.
435. Il lavaggio delle mani: tipologie e indicazioni.

436. Il candidato illustri I'importanza del lavaggio delle mani e definisca le diverse tipologie e

modalita operative

437. Che cosa s’intende per infezione nosocomiale e quali precauzioni adottare per la difesa del
paziente.

438. Che cosa s'’intende per disinfezione terminale e quando viene attuata.

439. La distribuzione del vitto allinterno di una struttura ospedaliera o residenziale: ruolo

dell'Operatore Socio Sanitario.

440. Il candidato illustri le diverse metodologie di preparazione e somministrazione del pasto
applicate all'interno di un contesto ospedaliero.

441. La persona paraplegica: il candidato indichi le modalita operative da adottare nell'assistenza
all’evacuazione.



442, La persona tetraplegica: il candidato indichi le modalita operative da adottare nell’assistenza
al’evacuazione.

443. Il candidato indichi gli interventi che mette in atto quotidianamente al fine di favorire il
mantenimento delle abitudini di vita della persona ricoverata.

444, La relazione di aiuto: il candidato ne illustri gli elementi portanti e indichi un esempio.

445, Il candidato indichi le principali cause di incontinenza fecale indicando i principali ausili e le
macro azioni che adotta per garantire ad un paziente con tali problematiche.

446. Il candidato indichi le principali cause di incontinenza urinaria indicando i principali ausili e le
macro azioni che adotta per garantire ad un paziente con tali problematiche.

447. Il candidato indichi i principali ausili da adottare per la prevenzione delle lesioni da pressione
e ne argomenti il principio scientifico su cui si basano.

448. Che cos’¢e la sanificazione ambientale e come viene attuata.

449. Che cos’é la sanitizzazione ambientale e come viene effettuata.

450. La pulizia e disinfezione dell’'unita di degenza.

451. La pulizia degli ambienti e superfici in ambito ospedaliero.

452. La preparazione e il confezionamento del materiale da inviare alla sterilizzazione.

453. La decontaminazione del materiale infetto: procedura e sistemi di protezione dell’operatore.
454, Il candidato indichi il significato della parola care giver e come il ruolo dell'Operatore Socio

Sanitario si interfaccia con tale figura.

455. Il candidato indichi le fasi procedurali assistenziali nel cambio della sacca di raccolto ad un
paziente colostomizzato.

456. Il candidato indichi vantaggi e svantaggi nell’utilizzo dell’'urocontrol.

457. Il candidato illustri la tecnica corretta di inserimento del dispositivo urocontrol.

458. Principi generali per un corretto utilizzo dei disinfettanti.

459. Importanza dell’igiene personale dell'operatore nella prevenzione delle infezioni ospedaliere.
460. Comfort e pulizia della stanza di degenza.

461. Che cosa s’intende per disinfezione a basso livello e quando viene attuata.

462. Che cosa si intende per disinfezione ad alto livello e quando viene attuata.

463. La sterilizzazione del materiale di gomma, plastica ecc...: preparazione e confezionamento.
464. La preparazione il confezionamento e 'invio alla centrale di sterilizzazione di ferri chirurgici.
465. Differenze tra detersione disinfezione, disinfestazione, sterilizzazione.

466. Attivita del’OSS in caso di decesso del paziente (collaborazione alla composizione della

salma, trasporto ecc...).
467. Norme comportamentali nel trasporto dei materiali biologici.

468. Norme comportamentali nel ritiro e consegna di sacche di sangue e suoi derivati dal centro
trasfusionale.



469. Materiali e strumenti per eseguire gli interventi di sanificazione ambientale.
470. Compiti del’Operatore Socio Sanitario nell’igiene e comfort degli ambienti di vita.

471. Compiti dell’Operatore Socio Sanitario nella raccolta e smaltimento dei rifiuti ospedalieri
assimilabili agli urbani.

472. Fattori che inibiscono I'attivita dei disinfettanti: compiti del’Operatore Socio Sanitario nella
corretta conservazione e utilizzazione.

473. Principi fondamentali nel rifacimento del letto vuoto, occupato e dell’operando.

474. La conservazione, stoccaggio e controllo dell'integrita del materiale sterilizzato.

475. Modalita di confezionamento del materiale destinato alla sterilizzazione.

476. Compiti dell'Operatore Socio Sanitario nella gestione della biancheria nel suo ciclo di
utilizzo.

477. Compiti dell’Operatore Socio Sanitario nella raccolta e smaltimento della biancheria
“sporca’.

478. Attivita  dell’Operatore  Socio Sanitario nella preparazione dellambiente prima

dell’assunzione del pasto.

479. Ruolo dell'operatore nel trasporto della persona allettata.

480. La deambulazione del paziente con ausili: norme comportamentali per garantire la sicurezza
del paziente.

481. Ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nella mobilizzazione del paziente allettato.

482. La sicurezza dell’'operatore nella mobilizzazione della persona: misure protettive da adottare

per prevenire 'insorgenza di malattie professionali.

483. Norme igieniche nella manipolazione e conservazione degli alimenti.

484. Attivita dell’Operatore Socio Sanitario nella distribuzione del vitto.

485. Attivita del'Operatore Socio Sanitario nell’aiuto al’assunzione del pasto in pazienti allettati.
486. Compiti dell’Operatore Socio Sanitario nel riordino dellambiente e degli ausili dopo

'assunzione del pasto.
487. Norme igienico - comportamentali nella distribuzione del pasto in strutture socio-sanitarie.

488. | fattori che possono determinare I'alterazione di un alimento e le modalita corrette per la sua
conservazione.

489. | sistemi di distribuzione del pasto nelle istituzioni: norme comportamentali per evitare la
contaminazione dei cibi.

490. Responsabilita dell’Operatore Socio Sanitario nella raccolta, trasporto e consegna dei
materiali.

491. Norme comportamentali nel trasporto delle bombole contenenti gas medicali

492. Il trasporto dell’'utente in carrozzina: corretto posizionamento e norme di sicurezza.

498. Ruolo dell’'Operatore Socio Sanitario nella deambulazione assistita.



494, Competenze dellOperatore Socio Sanitario nella mobilizzazione del paziente portatore di
protesi d’anca.

495. Le principali posizioni assunte dal paziente nel letto: caratteristiche e ausili per mantenere
posizioni corrette.

496. Che cos’¢e la postura e come si distingue.

497. Competenze dell’Operatore Socio Sanitario nell’aiuto alla corretta assunzione dei farmaci
per via orale.

498. Ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nel trasporto del paziente in barella.

499. Che cos’e una lesione da pressione e quali sono le cause d’insorgenza.

500. Quali sono le sedi prevalentemente colpite da lesione da pressione e per quali motivazioni
scientifiche.

501. Come vengono classificate le lesioni da pressione e le principali sedi di insorgenza.

502. Ruolo dell’Operatore Socio Sanitario nella prevenzione delle lesioni da pressione.

5083. | presidi che si possono utilizzare nella prevenzione delle lesioni da pressione.

504. La preparazione dell’ambiente per favorire il riposo notturno del malato.

505. Corrette modalita di utilizzo, pulizia e disinfezione di storte e padelle.

506. Che cosa s’intende per prevenzione primaria, secondaria e terziaria.

507. Modalita di esecuzione dell’igiene intima nel malato allettato in entrambi i sessi.

508. Modalita di esecuzione dell'igiene del cavo orale nel paziente parzialmente autosufficiente.

509. Modalita di esecuzione dell’igiene del cavo orale nel paziente portatore di protesi dentaria.

510. Modalita di esecuzione del bagno a letto in un paziente allettato.

511. Competenze dellOSS nell’'assistenza al bagno del paziente in vasca o in doccia.

512. Il candidato indichi correttamente la definizione di sanificazione — sanitizzazione/disinfezione

— disinfestazione.

513. Il candidato indichi correttamente da cosa e’ composta l'unita’ del paziente, come si procede
al suo ripristino giornaliero e alla dimissione dell’'utente.

514. Il candidato indichi correttamente come si procede per la somministrazione dell’aereosol
terapia ad un paziente portatore di sondino naso-gastrico.

515. Il candidato indichi correttamente cosa si intende per lavoro multiprofessionale e
multidisciplinare e quali obbiettivi si prefigge.

516. Il candidato indichi correttamente cosa significa il termine PAI
517. Il candidato indichi correttamente la definizione di detergente. disinfettante e antisettico.
518. Il candidato indichi correttamente come si procede per la corretta esecuzione dell’igiene

intima, in un uomo portatore di catetere vescicale.

519. Il candidato indichi correttamente come si procede per la corretta esecuzione dell'igiene
intima in una paziente donna portatrice di catetere vescicale.



520. Il candidato indichi la procedura generale, dalla raccolta dei ferri chirurgici usati fino all’ invio
degli stessi alla centrale di sterilizzazione.



